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แบบประเมินความพงึพอใจในการใช้บริการสนามยงิธนู กิจกรรมเรือคายัค และกิจกรรมป่ันจักรยาน 

ศูนยก์ารศึกษาจังหวัดสมุทรสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

             * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
ตอนที ่1  ข้อมูลท่ัวไป  < ค ำชีแ้จง   ท ำเครือ่งหมำย  ✓ ลงในช่องทีต่รงกบัขอ้มูลของท่ำน  > 

เพศ     ชาย          หญิง ชื่อ................................................ นามสกุล................................................................. 

อาย ุ   10 – 20 ปี    21-30 ปี   31-40 ปี   41-50 ปี   50 ปีขึน้ไป 

สถานะผูป้ระเมิน   อาจารย ์  เจา้หนา้ที่  (สงักดัหนว่ยงาน...................................................) 

   นกัศกึษา (สาขาวิชา............................................. ชัน้ปีที่.........)   บคุคลภายนอก  

ตอนที ่2  ความพึงพอใจในการใช้บริการสนามยงิธนูและกิจกรรมเรือคายัค  
ระดบัควำมพงึพอใจ  5  หมำยถงึ มำกทีส่ดุ , 4 หมำยถงึ มำก  , 3 หมำยถงึ ปำนกลำง , 2 หมำยถงึ นอ้ย , 1 หมำยถงึ นอ้ยทีส่ดุ 

ที ่ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านวิทยากร           

1.1 การเตรยีมตวัและความพรอ้มของวิทยากร           

1.2 การถา่ยทอดขอ้มลูและอธิบายเนือ้หาไดช้ดัเจน           

1.3 ความเอาใจใส ่ดแูล และตรงตอ่เวลา           

2. ด้านสถานที่/ระยะเวลา            

2.1 สถานท่ีมีความเหมาะสมกบักิจกรรม           

2.2 ความพรอ้มของอปุกรณ ์           

2.3 ระยะเวลาในการใหบ้รกิาร      

2.4 ภมูิทศันข์องสถานท่ี มีความสวยงาม            
 

 

(มีต่อ) 

วันที่.............................................. 
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ที ่ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

3. ด้านคุณภาพในการให้บริการ           

3.1 ไดร้บัความปลอดภยัจากการใหบ้รกิาร            

3.2 การตัง้ราคามคีวามคุม้คา่กบับรกิาร            

3.3 ผลการใหบ้รกิารในภาพรวม           

 

ตอนที ่3  ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ  

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างย่ิงทีม่าใช้บริการ และกรุณาตอบแบบประเมิน  

ศูนย์การศึกษาจังหวัดสมุทรสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

 


